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प्राथमिक चिककत्सा की पूरी जानकारी  

किसी भी घायल या बीमार व्यक्ति िो अस्पिाल िि पह ुँचाने से पहले उसिी जान बचाने िे 
ललए हम जो ि छ भी िर सििे हैं उसे प्राथलमि चचकित्सा िहिे हैं। उस आपाििाल में पड़े 
ह ए व्यक्ति िी जान बचाने िे ललए हम आस पास िे किसी भी प्रिार-िे वास्ि  िा उपयोग 
िर सििे हैं क्जससे जल्द से जल्द उसिो आराम लमल सिे अस्पिाल ले जािे समय। 
इमरजेंसी िे समय तया िरना चाहहए उससे ज्यादा महत्वपूर्ण यह जानना है कि तया नह ीं 
िरना चाहहए? तयोंकि,गलि चचकित्सा से उस व्यक्ति ववशेष िी जान जाने िा खिरा बढ़ 
सििा है। 

प्राथमिक चिककत्सा के उदेश्य Aim of First Aid in Hindi 

 घायल व्यक्ति िा जान बचाना 
 बबगड़ी हालि से बाहरा ननिालना 
 िबबयि िे स धार में बढ़ावा देना 

प्राथमिक चिककत्सा के मसद्ाांत Principle of First Aid in Hindi 

 साींस िी जाुँच िरें और ABC िे ननयम िा पालन िरें  
 अगर चोट लगी है और रति बह रहा हो िो जल्द से जल्द रतिस्राव िो रोिें  
 अगर घायल व्यक्ति िो सदमा लगा हो िो उसे समझाएीं और साींत्वना दें 
 अगर व्यक्ति बेहोश हो िो होश में लाने िी िोलशश िरें  
 अगर िोई हड्डी टूट गयी हो, िो सीधा िरें और ददण िो िम िरें 
 क्जिना जल्द  हो सिे घायल व्यक्ति िो नजद िी अस्पिाल या चचकित्सालय पह ींचाएीं 

प्राथमिक चिककत्सा का ननयि “ABC” 

A(Airway) – श्वासनली की जााँि 

 B(Breathing) – साांस की जााँि 

C(Circulation) – रक्तसांिार की जााँि 

प्राथमिक चिककत्सा के सिय स्वयां को इन्फेक्शन से बिायें  

first Aid Box िें क्या क्या सािान होना िाहहए – 

1.रूई- 
फस्टण एड बॉतस में रुई िा होना बेहद जरूर  है तयोंकि रुई ह  एि ऐसी चीज है क्जससे हम 
किसी व्यक्ति िो चोट लग जाने पर उसिे चोट िो साफ िरने में प्रयोग में लािे हैं इसिे 
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अलावा िोई मल्हम या िेलमिल घाव पर लगाना हो िो रुई िे माध्यम से ह  बड़ा आसानी 
से लगा देिे हैं| 
 
2. पट्टी – 
जब किसी व्यक्ति िो चोट लग जािा है िो उसिे घाव पर मलहम लगाने िे बाद उस जगह 
पर हम पट्ट  िो लपेट देिे हैं क्जससे कि लगाए ह ए मलहम ना िो उसिे िपड़े में लगे और 
ना ह  उस जगह से हटे साथ ह  साथ पट्ट  िा उपयोग हम किसी अींग िे टूट जाने पर 
उसिो सहारा देने िे ललए भी िरिे हैं | 
Roller Bandage 
Triangular Bandage 
 
3.डेटॉल या सेवलान (DETOL /SEVLON) – 
first Aid Box (फस्टण एड बॉतस) में डेटॉल िा  होना बह ि जरूर  है तयोंकि चोट लग जाने िी 
क्स्थनि में सबसे पहला िाम यह  होिा है कि हम चोट िो साफ िरें | िो चोट िो साफ 
िरने िे ललए हमें डेटॉल या सेवलान िी जरुरि पड़िी है क्जसिी मदद से हम घाव िो साफ 
िरिे हैं साथ ह  साथ इनिे प्रयोग से घाव पर लगने वाले बैतट ररया भी मर जािे हैं| 
 
4.िल्हि- 
चोट लगने िी क्स्थनि में हमें मल्हम िी जरूरि होिी है क्जसे हमें घाव पर लगाना होिा है 
क्जससे कि घाव जल्द  भरे साथ ह  साथ हड्डी चोट िे ललए एि खास िरह िा मल्हम  होना 
चाहहए क्जसिा प्रयोग हम चोट लगे भाग पर माललश िरने में िरें िाकि वहाीं िा ददण िम 
हो सिे| 

5.थिाािीटर 
थमाणमीटर िा भी first Aid Box फस्टण ऐड बॉतस में होना बेहद जरूर  है तयोंकि इससे हम 
किसी पीडड़ि िे शर र िे िापमान िा पिा लगा सििे हैं और उसिे बाद हम यह ननर्णय ले 
पाएींगे कि उसिो किस िरह िे उपचार या दवा िी आवश्यििा है| 

6.ददा ननवारक दवाइयाां- 
जब किसी व्यक्ति िो चोट लग जािी है िो सबसे पहले उसिो जरूरि होिी है ददण ननवारि 
दवाइयों िी िाकि उसिो ददण िम हो| 

 7.टेप या बैंडेज – 
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िई बार ऐसी क्स्थनि होिी है कि पीडड़ि िो चोट ज्यादा नह ीं लगी होिी हल्िा खरोच या 
िट गया होिा है ऐसे में हम उस जगह पर बैंडेज लगा सििे हैं हमें पूरा पट्ट  बाींधने िा 
जरूरि नह ीं होिा| 

8.दस्ताना – 
दोस्िों first Aid Box में दस्िाने िा होना भी बेहद जरूर  है तयोंकि इसिो पहन िर ह  
उपचार िरना चाहहए क्जससे सींक्रमर् िो रोिा जा सिे यह सींक्रमर् रोिने में प्रभावशाल  
होिे हैं| 

9.कैं िी- 
िैं ची िा भी होना बेहद जरूर  है तयोंकि हम जब पट्ट  बाींधिे हैं िो पट्ट  िो िाटने िे 
ललए या कफर अन्य िारर्ों िे ललए िैं ची िा होना जरूर  होिा है| 

10.एलजीकल दवा – 
िई बार ऐसा देखा जािा है कि सामान्य िायण िरिे ह ए व्यक्ति िो अचानि से किसी चीज 
से एलजी हो जािी है और उसिे शर र पर चिते्त या दाने बन जािे हैं ऐसे में एलजी िल 
दवा िा भी होना बेहद जरूर  है| 

11.आई ड्राप -(EYE DROP) 
आई ड्राप िे होने से अगर आींख में किसी प्रिार िी समस्या होिी है िो डाला जािा है 
क्जससे प्रारींलभि रूप में पीडड़ि िो आराम हदया जा सिे | 

12.प्राथमिक उपिार िाटा- 
एि चचत्रान सार प्राथलमि उपचार िा चाटण होना चाहहए क्जसमें किसी द घणटना घहटि व्यक्ति 
िा उपचार प्राथलमि रूप से िैसे किया जाए बिाया गया हो क्जससे िोई सामान्य व्यक्ति 
देख िर भी उपचार िर सिे यह चाटण या िो बतसे में रखा हो या कफर जहाीं पर फस्टण एड 
बॉतस (first Aid Box) हो वहाीं पर चचपिाया या लगाया या टाींगा गया हो| 

13.इांपॉटेंट फोन नांबर (IMPORTANT PHONE NUMBER) 
फस्टण ऐड बॉतस(first Aid Box) में या कफर इसिे ऊपर ि छ महत्वपूर्ण नींबर ललखे होने चाहहए 
डॉतटर िे | िाकि डॉतटर िी जानिार  में रखिे ह ए प्राथलमि उपचार किया जाए और  गींभीर 
अवस्था में एींब लेंस िो ब लािर मर ज या पीडड़ि िो अस्पिाल िि पह ींचाया जाए| 
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घाव या िोट का इलाज़  

1. सबसे पहले ब्ल डड ींग रोिें  – चोट िी जगह पर किसी िपडे, रुई िी मदद से ज़ोर से दबा 
िर रखें क्जससे िी ब्ल डड ींग बींद हो जाये। 

2. घाव िो साफ़ िरें – चोट या घाव िो साब न या ग नग ने पानी से धोएीं।  

3. चोट पर  एींट बायोहटि मरहम लगायें और बैंडेज बाींध दें। 

4. आगे िी चचकित्सा िे ललए घायल व्यक्ति िो नजद िी चचकित्सालय या अस्पिाल ले 
जाएुँ। 

 

हड्डी टूटने पर प्राथमिक उपिार 

हड्डी के टूटने के लक्षण – 

 चोट िी जगह िो छूने और हहलाने पर अगर ददण हो। 

 चोट िी जगह पर स ज़न, स न्न हो जाना या नीला पड़ जाना। 

 पैर िाम ना दे रहा हो उठाने में या problem हो रहा हो, खासिर जब िीं धे और पैर िे 
जोड़ों में चोट लगी हो िो। 

 अगर हड्डी चमड़े िे नीचे उभर  ह ई हो। 

हड्डी टूटने पर प्राथमिक चिककत्सा के स्टेप्स – 

1. अगर आदमी बेहोश हो िो सबसे पहले ABC रूल िो फॉलो िरें। 

2. अगर िह ीं खून ननिल रहा हो िो पहले ब्ल डड ींग िो बींद िरने िी िोलशश िरें। 

3. अगर घायल व्यक्ति िो सदमा लगा हो िो पहले उससे सदमे िे ललए प्राथलमि 
चचकित्सा दें और आराम से बाि िरें साथ ह  साींत्वना दें। 

4. अगर आपिो हदखा िोई हड्डी टूट गया है िो पहले उस हड्डी िो सीधा िर िे ननचे 
एि गते्त या लिड़ी िा िख्िा देिर मजबूिी से बैंडेज बाुँध दें। 

5. चोट िी जगह पर प्लाक्स्टि बैग में बफण  रखिर दबाएुँ। 

6. जल्द से जल्द मर ज़ िो अस्पिाल पह ुँचायें। 
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करांट लगने पर उपिार 

इलेक्ट्क्िक शॉक लगने पर इस प्रकार के लक्षण आप देख सकते हैं – 

 अत्यचधि शार र िा जलना 
 उलझन में पड़ना 
 साुँस लेने में म क्श्िल 

 हाटण अटैि 

 माींसपेलशयों में ददण 
 दौरा पड़ना 
 बेहोश हो जाना 

इलेक्ट्क्िक शॉक लगने पर प्राथमिक चिककत्सा के स्टेप्स – 

1. सबसे पहले बबजल  िे स्त्रोि िो बींद िरें। अगर ना हो सिे िो किसी सूखी लिड़ी, 
प्लाक्स्टि या िाडण बोडण से बबजल  िे स्त्रोि िो घायल व्यक्ति से दरू िर दें। 

2. अगर आदमी होश में ना हो िो ABC रूल फॉलो िरें। 

3. चोट लगे ह ए स्थान पर बैंडेज लगायें और जले ह ए स्थानों िो साफ़ िपडे से ढि दें। 

4. जल्द से जल्द मर ज़ िो नज़द िी अस्पिाल पह ींचायें। 

 

जल जाने पर घरेलू उपाय 

फस्टा डडग्री बना – इसमें चमड़े िा उपर  भाग लाल हो जािा है और ददण भी बह ि होिा है। 
थोडा स जन आिा है और त्वचा िो छूने से सफ़ेद हो जािा है। जला ह आ त्वचा 1-2 हदन में 
ननिल जािा है। इसमें घाव 3-6 हदन में भर जािा है। 

 जले ह ए जगह िो 5 लमनट िि पानी में डूबा िर ठींडा िीक्जये। इससे स जन और 
जलन िम हो जायेगा। 

 अलोवेरा क्रीम या एींट बायोहटि ऑइींटमेंट लगायें। 

 हलिे से बैंडेज बाींधे। 

 ददण िम िरने वाल  दवाइयाीं खाएीं (डॉतटर से सींपिण  िरें)। 

 

http://familydoctor.org/familydoctor/en/prevention-wellness/staying-healthy/first-aid/first-aid-burns.html


MOUNTAINEER SCOUTS OPEN ROVERS CREW SOLAN 
 

सेकां ड डडग्री बना – इसमें त्वचा थोडा मोटे आिार में जल जािा है। इसमें ददण बह ि होिा है 
और फफोले या छाले ननिल जािे हैं। इसमें त्वचा बह ि ज्यादा लाल हो जािा है और स जन 
भी आिा है। इसमें घाव 2-3 हफ्िे में भर जािा है। 

 जले ह ए जगह िो 15 लमनट िे ललए पानी में डूबा िर ठींडा िीक्जये क्जससे जलन 
िमें और स जन भी। 

 एींट बायोहटि क्रीम लगायें। 

 प्रनिहदन नया डे्रलस ींग िरें। 

 ददण िम िरने वाल  दवाइयाीं और एींट बायोहटि खाएीं (डॉतटर से सींपिण  िरें)। 

 
थडा डडग्री बना – इसमें त्वचा िे िीनो लेयर जल जािा है। इसमें जला ह आ त्वचा सफ़ेद हो 
जािा है ऐसे में ददण िम होिा है या बबलि ल नह ीं होिा तयोंकि इसमें न्यूरॉन डमेैज हो जािा 
है। इसमें घाव भरने में बह ि समय लग जािा है। 
 

 थडण डडग्री बनण में क्जिनी जल्द  हो सिे मर ज़ िो हॉक्स्पटल ले जाएुँ। 

 उनिे शार र या िपड़ों िो ना छ एीं, वे घाव में चचपि सििे हैं। 

 घाव में पानी ना लगायें। 

 किसी भी प्रिार िा ऑइींटमेंट ना लगायें। 

साांप काटने का उपिार  

बह ि सारे साींप जहर ले नह ीं होिे उनिे िाटने पर घाव िो साफ िरने और दवाई लगाने से 
ठीि हो जािा है। लेकिन ज़राररले साींप िे िाटने पर जल्दजल्द फस्टण ऐड िी आवश्यििा -से-
होिी है। 

साांप काटने पर लक्षण – 

 साींप िे िाटने िा ननशान’ 

 ददण या स न्न हो जाना ददण िे जगह पर 

 लाल पड़ जाना 
 िाटे ह ए स्थान पर गमण लगना और स जन आना 
 साींप िे िाटे ह ए ननशान िे पास िे ग्रींचथयों में स जन 

 आुँखों में ध ींधलापन 

 साींस और बाि िरने में म क्श्िल होना 
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 लार बहार ननिलना 
 बेहोश या िोमा में चले जाना 

साांप के काटने पर प्राथमिक चिककत्सा के स्टेप्स – 

1. पेशेंट िो आराम दें 
2. शाींि और अशस्वाना दें  
3. साींप िे िाटे ह ए स्थान िो साब न से ज्यादा पानी में अच्छे से धोयें 
4. साींप िे िाटे ह ए स्थान िो हमेशा हदल से नीचें रखें 
5. िाटे ह ए स्थान और उसिे आस -पास बफण  पैि लगायें िाकि इससे ज़हर) venom) िा 

फैलना िम हो जाये 

6. पेशेंट िो सूने ना दें और हर पल नज़र रखे 

7. होश ना आने पर ABC रूल अपनाएीं 
8. क्जिना जल्द  हो सिे मर ज़ िो अस्पिाल पह ींचाएीं 

कुते्त के काटने पर प्राथमिक चिककत्सा  

एि ि ते्त िे म ह िे अन्दर 60 से भी ज्यादा अलगअलग प्रिार िे बैतट ररया और वायरस -
 होिे हैं क्जनमे से ि छ बह ि ह  खिरनाि होिे हैं जैसे– उदाहरर् िे ललए )रेबीज :Rabies). 

किसी भी आदमी, बबल्ल , बींदर, घोड़े िे िाटने पर भी इन्फेतशन होने िा खिरा होिा है। 

कुते्त के काटने पर प्राथमिक चिककत्सा के स्टेप्स – 

 घाव िो ि रींि अच्छे से साब न और पानी से धोएीं 
 5-10 लमनट िि धोएीं 
 धोिे समय ज्यदा ना रगड़ें 
 थोडा सा खून बहने दें इससे इन्फेतशन साफ़ हो जािा है 

 ि रींि अस्पिाल जा िर एींट -रेबीज वैतसीन लगवाएीं  

डूबने पर 

डूबिे ह ए व्यक्ति िो बचािे समय पहले अपने आप िो स रक्षिि रखे; डूबिा व्यतिी अपने हर 
और बेबसी में बचाने वाले िो भी पानी में खीचिर ड बो देिे है| चाहे वो कििने ह  अच्छे से 
तयो न िैरिा हो| सींभव हो िो रस्सी या मोट  डुँडी या टायर जैसे चीज से व्यतिी िी मदद 
िरे| डूबने वाले में िीन खिरे है| 
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 फेफडे में पानी जाने िे िारर् साींस न ले पाना और सससे मौि 

 उल्ट  होिर श्वासनल  में फसना क्जससे भी मौि हो सििी है और 

 शर र िा िापमान िम हो जाना 
 
डूबने पर उपिार  
- रोगी िो उल्टा िर उसिे भीिर िा पानी ननिाल दें। 
- पीठ पर स्िैप ला िे बीच जोर से म तिा मारें। 
- म ींह में अींग ल  डाल िर उल्ट  िराएीं। 
- गैस बनने पर ख ल  हवा िे ललए खखड़िी-दरवाजे खोल दें। ऑतसीजन देने िी िोलशश िरें। 
- CPR दे | 
 

CPR 
हदल िा दौर पड़ने पर पहले एि घींटे िो गोल्डन ऑवर माना जािा है।  इसी गोल्डन ऑवर 
में हम मर ज िी जान बचा सििे है।  िभी िभी ambulance या मेडडिल स ववधा किसी 
िारर् जल्द उपलब्ध नह ीं होिी।  ऐसे समय में हमे पिा होना CPR  तया है इसे िैसे िरे 
िाकि मर ज िी जान बचाई जा सिे। आइए हम CPR Method िे बारे में जानि ेहै। 
 

CPR  क्या है ? 

CPR िा मिलब Cardiopulmonary Resuscitation  (ररसलसएशन िाडड णयोपल्मोनर   यह (
है। चचकित्सा प्राथलमि एि  जब िोई साींस लेने में असमथण हो जाए , बेहोश जो जाए , या 
Heart Attach आ जाए िब सबसे पहले और समय पर CPR से ह  आप किसी िी भी जान 
बचा सििे है। इसे सींजीवनी कक्रया भी िहिे है। जब िभी किसे बबजल  िा झटिा लग जाए 
, Heart Attack , दम घ टने पर , या पानी में डूबने पर , िई बार हमे CPR  से मदि लमले 
सििी है।  
 
सबसे पहले क्या करे ? 

यहद मर ज िो हदल िा दौर पड़ा है िो आप घबराए नह ीं और पूरा धैयण रखे। 

सबसे पहले Ambulance िो िॉल िरे और Hospital िो सूचचि िरे िी आप हाटण अटैि िे 
मर ज िो लेिर आने वाले है। 

मर ज िो आराम से बबठाये।  और उसे  Relax  िरे। 
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मर ज िे िपड़ो िो ढ ला िर दे। 

अगर मर ज िो पहले से ह  Heart िी समस्या है और वो िोई दवाएीं लेिा हो , िो पहले उसे 
वो दावा दे। 
यहद मर ज िो होश नह ीं आ रहा हो िो उसे जमीन पर लेटा दे। हदल िी धड़िने बींद हो 
गयी हो या साुँस नह ीं चल रह  हो िो CPR (Cardiopulmonary Resuscitation ) प्रकक्रया 
अपनाए।  

CPR  में तया किया जािा है ? 

 CPR में प्रम ख दो िायण किए जािे है। 

1 ) म ुँह द्वारे साुँस देना 
2 ) छािी िो दबाना 
 
दरअसल CPR में हम हम श्वसन कक्रया और रतिलभसरर् कक्रया िो हम जार  रखिे है। यहद 
मर ज िो श्वास नह ीं लमले िो   3 - 4 लमननटो में मक्स्िष्ि िे पेशी मिृ होना श रू हो जािे 
है।  अगर  10 लमननट िि हम मर ज िो िृनिम साुँस न दे पाए िो मर ज िे बचने chance 

बहोि िम हो जािे है। 
 
CPR कैसे करे ? 

सबसे पहले मर ज िो किसी ठोस जगह पर ललटा दे और आप उसिे पास घ टनो िे बल बैठ 
जाए। 

 उसिी नाि और गाला चेि िरे िह  ि छ अटि िो नह ीं गया है ? स्वासनललिा बेहोश 
अवस्था में लसि ट सििी है। उसिे म ह में ऊुँ गल  डाल िर चेि िरे ि छ अटि िो नह ीं 
है। 

 सीपीआर िी दो प्रकियाएीं है।  हिेल  से छािी पर दबाव डालना और म ह से िृबत्रम साींस 
देना। 

 पेशींट िे सीने िे बीचोबीच हथेल  रखिर पींवप ींग िरिे ह ए दबाए ।  एि से दो बार ऐसा 
िरने से धड़िने कफर से श रू हो जाएगी।  

 पक््पींग िरिे वक़्ि दसूरे हाथ िो पहले हाथ िे ऊपर रख िर उीं गललयो से बाींध ले अपने 
हाथ और िोहनी िो सीधा रखे।  

 अगर पक््पींग िरिे वक़्ि धड़िने श रू नह ीं हो रह  िो पक््पींग िे साथ मर ज िो िृबत्रम 
साींस देने िी िोलशस िरे।  

 हथेल  से छािी िो 1 -2 इींच दबाए ऐसा प्रनि लमनट में 100 बार िरे। 
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 30 बार छािी पर दबाव बनाए और दो बार िृबत्रम साुँस दे।  
 छािी पर दबाव और िृनिम साुँस देने िा Ratio 30 :02  िा होना चाहहए। 
  

 कैसे दे कृत्रिि साांस ? 

मर ज िी नाि िो दो उीं गललयो से दबािर म ह से साुँस दे।  नाि बींद होगी िो म ींह से िी 
गई साींस फेफड़ो िि पह चिी है।  

 लींबी साुँस लेिर मर ज िे म ह से म ह चचपिाए और धीर धीरे साुँस छोड़े।  
 ऐसा िरने से मर ज से फेफड़ो में हवा भर जाएगी।  
 जब आप िृबत्रम साुँस दे रहे हो िो ध्यान रखे िी मर ज िी छािी ऊपर ननच ेहो राह  है 

या नह ीं  
 जब मर ज िूद से साुँस लेने लगे , िब ये प्रकिया रोि दे।  
 
1 साल से कि और नवजात बच्िो के मलए CPR :  1 साल से िम और नवजाि बच्चो िे 
ललए CPR देिे वक़्ि ध्यान रखे 2 या 3 उीं गललयो से ह  छािी पर दबाव डाले और छािी पर 
दबाव और िृबत्रम साुँस देंने िा ration 15 :02 रहेगा। 
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